s Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

Manizales

Toda oarden médica {(erapias,. laboratorios clinicos, imaganologia, procedimientos guinirgicos,
insumaos, pratesis, Artesis, alementos de soporte, citas con mddico especialista o citas de
corntral) emitidas durante la atencidn de argencia o posterior a esta, deberd tramitar la
autorizacidn an la oficina de ARL AXA COLPATRLA, Galle 21 Mo, 22 - 42 PISO 3 - Ed. Sudameris,
teléfonos: 832 032 90 - 382 03 55 - 882 99 O3,

Medicamentos: =i |l e genarada famula, e deben entregar los medicamentos an la farmeacia de
la climica @n la cual e atendiaron @ urgencia. En casa contrario, @ usuario poderda acudir de manara
inmediata =sin necesidad de autorizacidn previa a la Droeguerias Multidrogas, Gra. 23 No. 27 -117
(freante a Coldeportes), la cual funciona 24 horas. La farrmola tierns una caducidad de 3 dias
calendario, por o tanto, despuds de esa fecha el usuario deberd asistir nuevamants & consulta,

Si le erdenaron clta con medicina laboral o contral con la ARL:
Comunigquese a la linga de agendamiento de citas al 04 8000 514 045, 04 8000 514 046 o al
H247T opcidén 2.2.1, si su incapacidad es mancr a 20 dias o 2.2.2 si s mayoer a 30 dias.

S5i no le entreganon grdenes: radigue los documentos
de la atencidn an Su Smprasa.
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sQué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

ZLe generaron ordenes medicas? M Ede Ilin

Toda orden médica (terapias, laboratorios clinicos, magenolagia, procedimientos quirndrgicos
insumos, pratecis drtesis, elemantos de soporbe, citas con madico especialista o citas de control
con Medicina Laboral ) emitidas durante la@atencidn de urgencia o posterior a esta, debera tramitar

la autorizacidn en la aficina de . ARL AXA Dg. 50 No. 49 - 84 PISO 7, teléfono: 604 29 19 Ext 138-142-132, horario

de lunes a viernes, 8 a.m. a 4:30 p.m. jornada continua.

Medicamentos: =i @ 22 genaerada Tarmula, e deben entregar los medicamenbos an la farmeacia de
la clinica an la cual le atendigron |a urgencia. En casa contrario, & usuario podrd acudir de manara
inmediata sin Nnecesidad de autorizacidn previa en lodos los puntos de Botlca Junin {exceplo
Almaceantra v Aguacatala), las cuales funciocnan 24 horas.

La fSrrmula tienre una caducidad de 3 dias calendario, por o tanto, despudés de asa fecha el
usuario deberdl asistir nuevamente a consulta.

Incapacidad: radicar en SU @mprasa .

Si no le entregaron ordenes: radigue los documentos
de la atencidn an su emprasa.

AalA, COLPATRIEA

roimventando S |os seguros=
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eQué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

slLe generaron ordenes medicas? M ﬂnt Eri a

Toda orden medica (terapias. laboratoros clinicos, imagenologia, procedimicntos guirndrgicos,
insumos, pratesis, drtesis, elemeantos de soporbe, citas con mMmadico especialista o citas de control
con Medicina Laboral) emitidas durante la atencidn de urgencia o posterior a esta, debera tramitar
Ia autorizacidn en la oficina de ARL AMA COLPATRIA Cra. 44, 26 - 46, local 4, teléforno: T81L S50 37,
horario de lumnves a viemes de B:00 a.m. a 1200 m. y 2Z2:00 pum. a 200 puom.

Meaedicamentos: si le es generada fGrmula, le deben entregar los medicamentos en la farmacia de
Ia clinica en la cual atendieron la urgencia. En caso contrario, dinjase a:

Dlimpica Lunes a viernes SfAbados
Circunvalar Cra. 14 MNo. T83 44 22 de 7:30 a.m. a 2:00 a.m. a
SADQ 27 - 22 83 74 T4 SO0 p.m. S:00 p.m.
Olimpica Cll. 31 Mo. 782 44 10 Cipesaideines Sabados
Cant 1. =35 BT 51 52 de T:00 a.m. a E:00 a.m. a
Ll : 2:00 p.m. S:00 p.mn.

S5i no e enmtregiaron drdenes: radigue los documentos
de la atencidn en Su emprssa.

AXA COLPATRRLA
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& Quée hacer después de recibir la atencion de urgencias?

slLe generaron ordenes medicas?

&

Viuniciplos
lejanos

Toda orden meéedica (terapias, laboratorios clinicos, imagenologia, procedimientos
quirdrgicos, insumos, protesis, ortesis, elementos de soporte, citas con medico
especialista o citas de control con Medicina Laboral) emitidas durante |a
atencion de urgencia o posternior a esta vy usted se encuentra en un municipio
lejano a la oficina regional, enwvie l|las solicitudes por correo electranico a
referencia@axa-assistance.com.co con sus datos completos de direccion vy
teléfonos de contacto.

Comuniguese de nuevo con Nnosotros para darle indicaciones.

Si no le entregaron ordenes: radigue los documentos de la atencidon en su
empresa.

A2 COLPATIRILA

rolinvorntande Alos seguros
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e Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

lLe generaron ordenes meéedicas? N e i va

Toda orden médica (terapias, laboratorios clinicos, imagenoclogia, procedimientos quinirgicos,
insumos, pratesis, drtesis, elemeantos de soporte, citas con madico espeacialista o citas de control
con Medicina Laboral) emitidas durante la atencidn de urgencia o posterior a esta, debera tramitar
la autorizacidn n la oficina de ARL AXA COLPATRIA Calle 10 No. 5 - 05 piso 2 Of. 202 edificio
Hokoriko, tel&Efono: 863 29 B0.

Medicamentos: =i & e pgenerada Tamula, e deben entregar 1os medicamantos an la farmmacia de
la clinica &n la cual aterdieraon a urgerncia. En caso contrario, dirijfjase a:

COPIFARN MNeilva 3 Clle. 2 Mo, = - 27

COPIFAM Meiva T Cra. T No. 2 - 05

Incapacidad: radicar &mn sS4 @mpresa.

Si no le entregaron drdenes: radigue los documentos
de la atencldn an Su amprasa.

- >
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e Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

Pasto

Toda orden meédica (terapias, |aboratorios clinicos, imagenologia, procedimisntos
gquirdrgicos, insumos, prdtesis, drtesis, lsmentos de soporte, citas ocon medico
especialista o citas de control con WMedicima Laboral) emitidas durante |la atesncidn de
urgencia o posterior a esta, debera amitar la autorizacién en |la oficina de ARL AXA COLPATRLA
CRA, 25, 1907, edificioc Futurc local 207, teléfono: 737 8 66, de lunes a jueves S04 aum.
= AZFA0H0D . y 2200 porn = G000 pom. vy viemes 5o aom. = A2 0080 . y 20000 porme. = 5000 ponn.

Medicamentos: =i le = generada fogrmula, |l debkben entregar los medicamentos en |a
farmmacia de la clinica en & cual |l atendieron la urgencia. En caso contrario, dirfjase a la
Drrogueria COMFARNDIL, Cra. 3548 MHo. 19 - 109 Av. Lo=s Estudiames, atencion de lunes a
viernes T:000 a.m 700 p.n., sdAbados de T:000 a.m. - 2000 por.

Si no e emtregaron drdenes: radigue los documentos
de la atencitdn en sSu empresa.

AXA COLPATRIA
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e Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

ZlLe generaron ordenes medicas? Pe rEi = |

Toda arden meddica (terapias, laboratorios clinicos, Iimaganclogia, procedimientos guirdrgicos,
inNnsumos, pradtesis, drtesis, alementos de =oporte, citas con meadico espacialista o citas de
contral] emitidas durants @ atencion de urgencia o posterior a esta, debera tramitar la
autcrizacidn amn la oficina de ARL AXA COLPATRIA Cra. 7 No. 18 - B0 edificio Cenmtro Financiero,
oficina 401 - 402, teléfono: 3930 19 19, horario de lunes a viernes de 8200 a.um. - 12:00 m. ¥ de
200 pum. - 5:15 p.rm.

Medicamentos: =i & 2= generada fomula, e deben entriegar los medicamantos en la farmacia de
la climica &n la cual e atendieron & urgencia. En caso contrario, @ usuario podra acudir de manara
inmediata sin recesidad de autorizacidén previa a Multidrogas, Calle 19 MNO. 8 - 13, La fGrmula
tiecne una caduckdad de 3 dias calendaro, por o tantoe, despuds de esa fecha @l esuano debears
asistir nuevamente a consulta.

Si le ordenaron cita con medicina laboral o control con la ARL:
Comunigueass a la linea de agendamiento de citas al 04 80040 514 045, 01 8000 514 0436 o al
#247T opcidén Z2.2.1, =i su incapacidad 2 manor & 30 dias o Z2.2.2 =i ¢z mayor & 20 dias.

Si no le entregarnon Ordenes: radigus oS documentos
de la atencidn en Su empresa.

AXA COLPATRIA

rsimremtansle A los seguros
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s Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

Sta. Marta

Toda orden meédica (terapias, |laboratorios clinicos, imagenologia, procedimisntos
qQuirdrgicos, insumos,. protesis, artesis,. elementos de soporte,. citas con meéedico
especialista o citas de control con Medicina Laboral) emitidas durante la atencion de
urgencia o posterior a esta, debera tramitar la autorizacion en la oficina de ARL
AMA COLPATRIA Cra. 5 No. 24A - 54, teléfonos: 435 19 66 - 435 14 64, de lunes a
viernes de S:00 a.m. - 12:00 m. ¥ de Z2:00 p.m. - S:00 p.am.

Medicamentos: si le es generada formula, le deben entregar los medicamentos en la
farmacia de |la clinica en la cual le atendieron la urgencia. En caso contrario, dirjase
a la Drogueria Olimpica SADQ Calle 23 NMo. 7 - 150, de lunes a jueves 7:00 a.m. a
9:00 p.m. viernes y sabados de 7:000 a.m. - 9:30 p.m.

Incapacidad: radicar en su empresa.

Si nmno le entregaron ordenes: radigue los
documentos de |la atencidn en Ssu empresa.

AXMA COLPATRIA
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e Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

Tunja

Toda orden médica (terapias, laboratorios clinicos. imagenologia, procedimisntos
quirdrgicos, insumos, protesis, artesis. elementos de soporte,. citas con meéedico
especialista o citas de control con Medicina Laboral) emitidas durante la atencion de
urgencia o posterior a esta, debera tramitar la autorizacion en la oficina de ARL
AXA COLPATRIA Calle 20 No. 12 - 84, Centro Civico vy Comercial Plaza Real - local
164, teléfonos: T45 70 14 - 745 69 21 - 745 71 23, de lunes a viernes, B:00 a.m. a
A2:000 m. v 2200 pom. a &6:00 pom.

Medicamentos: si le es generada foarmula, le deben entregar los medicamentos en 1a
farmacia de |la clinica en la cual le atendieron |la urgencia. En caso contrario,. dirijase
a la Drogueria Madrid Cra. 10 No. 1.8 - 90 de S:00 a.m - S:00 p.m.

Incapacidad: radicar en su empresa.

Si mo le entregaron ordenes: radigue laos
documentos de |la atencidn en su empresa.

AxA COLPATRIA
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s Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

Valledupar

Toda orden médica (terapias, |laboratorios clinicos, imagenologia, procedimientos
quirdrgicos, insumos, pratesis,. ortesis, elementos de =soporte,. citas con meédico
especialista o citas de control con Medicina Laboral) emitidas durante la atencion de
urgencia o posternor a esta, debera tramitar la autorizacion en la oficina de ARL
AXA COLPATRIA Cra. 11 NMo. 14 - 82, teléfono: 574 21 25, de lunes a viernes 8:00 a.m.
= A3 a.m. y 2000 p.m - SI30 pom.

Medicamentos: si le es generada farmula, le deben entregar los meaedicamentos en la
farmacia de |la clinica en la cual le atendieron la urgencia. En caso contrario, dirijase

a la Drogueria Olimpica Dg. 16 No. 17 - 69.

Incapacidad: radicar en Su Semppresa.

Si mo le entregaron ordenes: radigue los
documentos de la atencidn en su empresa.

- >
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s Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

Villavicencio

Ordenes meédicas (terapias, laboratorios clinicos, imagenologia, procedimientos
quirdrgicos, insumos,. protesis, artesis,. elementos de soporte, citas con medico
especialista o citas de control con Medicina Laboral) emitidas durante la atenciaon de
urgencia o posterior a esta, debera tramitar la autorizacion en la oficina de ARL
AXA COLPATRIA Calle 34 No. 40 - 60 Barzal, teléfono GE4 96 66.

Medicamentos: si le es generada farmula, le deben entregar los medicamentos en la
farmacia de |la clinica en la cual le atendieron |la urgencia. En caso contrario,. dirijase
a la Drogueria Copifam 04, Calle 36 Nro. 34 - 65 Barzal, la cual funciona 24 horas.

Incapacidad: radicar en =u empraesa.

Si mo le entregaron ordenes: radique |los
documentos de la atencidn en su empresa.

AMA COLPATRIA
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s Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

slLe generaron ordenes médicas? ﬂ rrmen i = |

Toda arden médica {erapias, laboratorios clinicos, imagenclogia, procedimientos quinirgicos,
insumos, pratesis, drtesis, elementos de soporte, citas con madico especialista o citas de
control) emitidas durante |la atencidn de urgencia o posterior a esta, deberd tramitar la debida
autorizacion en la oficina de ARL AXA COLPATRIA Calle 20 Mo. 14 - 49 Pisao 2, teléfnoe TS41 06 485,

Medicamentos: si |l s generada urna Grmula, e deben entregar los medicamentos an la
farmacia de la clinica en la cual k& atendiercon la urgencia. En caso contraro, & usuarno podrd
acudir de manera inmediata sin necasidad de autorizacidn prievia a |a Drogueria Muoltidrogas
Fundadores, Cra 13A No. 1A Norte 65, local 1041 de lunes a viernes 8200 a.m. - 7200 p.m. La
fadrmula tiens una caducidad de 3 dias calendario, por 1o tanto, despuséss de esa fecha el usuarno
deberd asistir nuevaments a consulta.

Si e ordenancsn cita con medicina laboral o control con la ARL:
Camuniquese a la limea de programacidon de citas en Armmenia al O 8000 5344 0a5, 04 3000 514 035
o al #247T opoidn Z2.2.1 s su incapacidad es menor a 20 dias o 2.2.2 =i es mayor a 30 dias.

Si no le entreganon drdenes: radigue los documentos
de la atencidn @n Su empresa.

O
S
O
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e Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

B/bermeja

Toda orden meédica (terapias, |laboratorios clinicos, imagenologia, procedimientos
quirdrgicos, insumos, protesis,. drtesis, elementos de soporte, citas con meédico
especialista O citas de control) emitidas durante la atencion de urgencia o posterior a
esta, deberda tramitar la debida autorizacion en la oficina de ARL AXA COLPATRILA
Calle 50 MNo. 17 - 44 Barrio Colombia, teléfono 611 143 94, de lunes a viermmes B8:00 a.m.
= AZ0F M. y Z2:00 pom. a 530 paom.

Medicamentos: si le es generada formula, le deben entregar los medicamentos en la
farmacia de la clinica en la cual le atendieron la urgencia.

Si no le entregaron ordenes: radigue los
documentos de |la atencidn en su empresa.

e [
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s Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

ZLe generaron ordenes médicas? Ba rra nq' Ll i I Ia

Toedla anden madics (templas, lBboEtonoes clinbcos, Imagesnologla, proecedimilentos guindnglooss, insumos, prdtsesis,
driesls, elameantes de soporte, cites con médico especialista o citas de control] emiibidss dorante la atencldm de
urgenclia o poeotaerior 5 ests, delherd tramitss s deblbids autorizacidn an la oficins de ARL AMA OO FATRIA Carnsrs
A9 Mo. T8 - 349 en =l Cantroe Comeancial Plaza 79, local comerclal 200032, tel&dfonoes: 38E 147 5 - 386 11 76 -
3FEEG 11 T7, en horarlo de luves a viemas de B0 a.m a G000 pom.

Medicamentos: sl le es gensrada fadrmuls, le delban emtregsr bos medicameantos em la farmacia de la clinkcs en la
cual b2 atandi=sron & urgencia. En casso conbraras, 1 uswusio podrd acedir de manera inmediata sin necesihdad de
autorizscidn prewvia a las Droguerias Olimplca las cuales funclonan 24 horas y estan ublcadas en:

Olimpica Calle T3 Cra. 4310 Mo, 73 - 47
Climpica Calle 84 Cll. 84 Mo. 518 - 22

L= fdrmula tiene una caducikd=sd de 3 dias calendarie, por o tante, despuds de esa fecha el ususno debers ssistir
nuevamente & consults.

Sl le ordenaron cita con medicina laboral o control con la ARL:
Comuniguess a la ifnsa de agendamiento de citss =l 0l 800 514 dGS, 04 S000 514 04965 o al #247T opcldn
2.2.4, =i su Iincapacidad =3 menoer a 30 dias o 2.2.2 sl =5 mayor a S0 dias.

Sl mo ke entregEanon hrilervess I'EI:"E]IJE hos documentos de |3
atemncidn en su enm presa.

AXA COLPATRIA
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e Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

slLe generaron ordenes meéedicas? Bﬂgﬂté

Todia orden médica {(terapias. laboratorios clinicos, imageanoclogia, procedimientos quirdrgicos,
iNnsuMmos, prdtesis, drtesis, elementos de Soporte, citas ocon medico especialista o citas de
contral) amitidas durante la atencidn de urgencia © postarior a esta, deberd tramitar la debida
autorizacidm =n la oficina de ARL AXA COLPATRIA, Calle 12EBE Mo. 71D - &3 piso 2, Centro
Comercial Baraar Alsacia, teléfono: 736 00 75, en horario de jornada continua de lunes a
viermes de B:00 a.m. a S4:00 pom.

Medicamentos: =i & 22 genaerada Tdrmula, e deben antregar los medicamanios an la farmacia de
la climica en la cual le atendieron la urgencia. En caso contrario, & usuario podra acudir de manara
inmediata en BEcgota sin necesidad de autorizacidn previa a la Drogueria Olimpica ublcada en la
Calle 300 No. 45 - 81, la cual funciorsa 24 hormas, La fSrmula Sense una caducidad de 3 dias
calendario, por ko tanto, despuds de esa fecha el usuario debers asistir nuevameante a consulta.

Incapacidad: radicar &mn SU @mprasa.

Si le ordenarnon cita con medicina aboral o control con la ARL:
Comuniguese a la linea de agendamisntoe de citas al 04 80009 5419 045, 04 8000 514 046 o al
#247T opcidén 2.2.1, =i su incapacidad es manor @ 20 dias o Z2.2.2 =i = mayor a 30 dias.

Si no le entregaron ordenes: radigue los documentos
de la aencidn en Su empresa.

AaA COLPATREA
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& Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

ZlLe generaron ordenes médicas? B / manga

Toda orden meédica (terapias, |laboratorios clinicos. imagenologia, procedimientos
quirdrgicos, insumos,. protesis,. ortesis,. elementos de soporte. citas con medico
especialista o citas de control) emitidas durante la atencion de urgencia o posterior a
esta, debera tramitar la debida autorizacion en la oficina de ARL AXA COLFATRIA,

Calle 52 N° 35-27 Cabecera de Llano, Teléfono 6971919, Horario de atencién de 8 a.m a 4:30 p.m.

Medicamentos: si le es generada formula, le deben entregar los medicameantos en la
farmacia de |la clinica en la cual le atendieron la urgencia. En caso contrario. el
usuarico podra acudir a la Drogueria Coomultrasan Calle 52 No. 31 — 126 con la
autorizacion tramitada previamente en la oficina. La foarmula tiens una caducidad de
3 dias calendario., por lo tanto, después de esa fecha el usuario debera asistir
nuevamente a caonsulta.

Incapacidad: radicar en su emprasa.

Si o le entregaron ordenes: radique los
documentos de |la atencidn en su empresasa.

>

AXlA COLPATRIA

reimvemtansde S los seguaros

www.axacolpairia.co




s Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

sLe generaron 6rdenes médicas? Cah

Todia aorden mddica {(terapias. laboratorios clinicos, Iimagenoclagia, procedimientos quinirgicos,
iNnsuMmos, pratesis, drtesis, elamentos de Soporbe, citas ocon medico especialista o citas de
contral) emitidas durante |a atencidn de urgencia o posterior a esta, debard tramitar la daebida
autcrizacidn en la oficina de ARL AXA COLPATRIA Cra. 39 #5E - 458, harrio Tequendanma, edificio
Hinessia torre 2 - piso 9, teléfono: 488 19 1.9, horario de lunes a viernes de 3200 a.um. a 1000 porm.
y Z2:00 p.mi. a S:00 pom.

Medicamentos: =i 2 es generada Tormula, e deben entregar los medicameantos en la farmacia de
la climica @n la cual e atendiaron & urgancia. En caso contrario, @ usuario podrd acudir de rmanara
inmediata sin necesidad de autorizacidn previa a: Servidrnog San Fermandao, Cra. 36 No. 5 - 68;
Servidrog Valle de Lili, Cra. 984A No. 18 - 49, las cuales funcionan 24 horas.

La fdgrmmula tiers una caducidad de 3 dias calendario, por o tanto, despuds de asa fecha =l
usuarios deberd asistir nusvanente a consulta.

Incapacidad: radicar en Su emprasa.

Si le ordenarnon cita con medicina laboral o corntrol con la ARL:
Comunigueess a la linea de agendamizsntoe de citas al 04 S8000 514 045, 04 s000 5149 0436 o al
H#24T opcion Z2.2.1, =i su incapacidad s manor & 30 dias o Z2.2.2 =i s mayor a 30 dias.

Si no le entregaron ardenes: radigus los documentos
de la atencidn &n su empresa.

A2A COLPATRIA

rsimremntansie S los sepfuros
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e Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

sle generaron ordenes meéedicas? c,a rtage Na

Todia orden médica {(erapias,. laboratorios clinicos, imagenologia, procedimientos quindrgicos,
iNnsumos, pratesis, drtesis, elemantos de soporte, citas con medico espeacialista o citlas de control
con Medicina Laboral) emitidas durants la atencidn de urgencia o posteror a esta, deberd tramiitar
la debida autorizacidn en la oficima de ARL AXA COLPATRIA Centro Matuna, Avenida Daniel
Lemaitre, edificio Banco Popular - 9 piso, teléfonos: G50 25 51 - 660 Z5 21, en el horario de
Lunes a Viernes de 7:30 a.m. a 11:30 a.m. ¥y de 100 pom. a 430 pam.

Medicamentos: =i |2 ez genarada famula, e deben entregar los medicamantos &n la farmacia de
la clinica an la cual atendieran la urgencia. En caso contraro, & usuario podrd acudir de manara
inmediata sin recesidad de autorizacidn previa a las siguientes droguerias, las cuales funciorsan
las 29 horas:

DHimpica Bocagrande Cra. 3 Mo, 5 - 151 Bocagrande

Santa Mdadnica Manzana 31 Mo, 71 - 1350

Olimplca SAQ 105 Multicentro La Plazwela Lescal 105

La farrmula tiens ursa caducidad de 3 dias calendario, por o tamto, despuds de esa fecha el
usuario debera asistir nuevamente a consulta.

Si no le entregaron drdenes: radigue los documentos
de la atencidn an Su emprasa.
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sQué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

ZlLe generaron ordenes medicas? c,a r ta gﬂ

Toda orden méedica {(zrapias. laboratorios clinicos, Iimaganologia, procedimientos quindrgicos,
insumos, pratesis, driesis, aleamentoss de Soporbe, citas con medico especialista o citas de
contral) emitidas durante |a atencidn de argencia o posterior a esta, debard tramitar la
autorizacidn en la oficina de ARL AXA COLPATRIA Cra. 3 Calle 1 v 2, Hospital de Cartago 2 piso,
telefono: 211 26 TT.

Medicamentos: =i |2 es genarada fSmula, e deben antregar los medicamanios &an la farmacia de
la clinica &n la cual & atendiercn la urgencia.

S5i le ordenaron cita con medicina laboral o control con la ARL:
Comunigquese a la linea de agendamicentos de citas al 04 8000 514 045, 04 80000 514 0496 o al
24T opcidn Z2.2.1, =i su incapacidad es meanor & 30 dias o 2.2.2 = s mayor a 20 dias.

Si no le entregaron grdenes: radigue los documentos
de la atencidn an Su emprasa.
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s Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

Cucuta

Toda orden médica (terapias, laboratorios clinicos, imagenologria, procedimisntos
quirdrgicos, iNnsumos, protesis,. artesis,. elementos de soporte, citas con medico
especialista o citas de control con Medicina Laboral) emitidas durante la atencion de
urgencia o posterior a esta, debera tramitar la autorizacion en la oficina de ARL
AMA COLPATRIA Calle 10 No. 5 - 50 Edificio Agrobancario oficina 60141, teléfono:
594 26 66.

Medicamentos: si le es generada farmula, le deben entregar los medicamentos en la
farmacia de |la clinica en la cual le atendieron la urgencia. En caso contrario, dirjase
a la Drogueria Unidrogas. Calle 8 No. O - 40, Centro.

Incapacidad: radicar en Su emppresa.

Si no le entregaron ordenes: radique los
documentos de la atencidn en su empresa.
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s Qué hacer después de recibir la atencion de urgencias?

ZlLe generaron ordenes medicas? lhﬂg“é

Toda orden médica (terapias, laboratorios clinicos, imagenologia, procedimientos
quirdrgicos, insumos, protesis. ortesis. elementos de soporte. citas con médico
especialista © citas de control con Medicina Laboral) emitidas durante la atencion de
urgencia o posterior a esta, debera tramitar la autorizacion en la oficina de ARL
AXMA COLPATRIA Calle 35 MNo. 4C - 24 bharrio Cadiz, teléfono: 277 16 66, de lunes a
viernes de 5200 a.m. a 12:00 m. v de 2Z2:00 pom. a S:230 ponm.

Medicamentos: si le es generada farmula, le deben entregar los medicamentos en la
farmacia de la clinica en la cual le atendieron la urgencia. En caso contrario, dirijjase
a COPIFAM 22 Cra. 5 No. 21 - 101 Esguina, la cual funciona 24 horas.

Incapacidad: radicar en su empresa.

Si nmno le entregaron ordenes: radigue los
documentos de la atencidn en su empresa.

AXA COLPATRIA

rimvemtansdo S los =epuros

wharnw. axacolpatria-.co




